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0 consenso em torno da exigéncia de uma educacgdo de
qualidade estd expresso no eixo da nossa legislagdo, nos
debates académicos e também no discurso cotidiano dos
educadores e educadoras. A defesa de uma educagao de
qualidade é uma espécie de unanimidade em torno da qual
discursos de diferentes matizes ideoldgicas e diferentes pro-
jetos politicos se organizam.

Nesse sentido, "qualidade da educagao’ ou "educacao de
qualidade" se apresenta como uma expressao relativamente
elastica e largamente utilizada para dizer coisas distintas a par-
tir do olhar, da posigao social ou do conjunto de interesses e
visdes de mundo dos sujeitos e agentes da arena publica.

Ocorre que, sendo uma politica social estruturante da
modernidade, a educagdo ocupa lugar estratégico na agen-
da publica e, por isso mesmo, as disputas e negociagdes
em torno do significado e do sentido da "qualidade da edu-
cacao" sdo, também, disputas e negociagdes em torno do
projeto de sociedade e de humanidade que pretendemos
estabelecer. Historicamente essas disputas e negociagoes
tém privilegiado algumas vozes e silenciado outras vozes.

Uma primeira voz bastante marcante (e autorizada) no
debate contemporaneo é aquela que, em nome dos inte-
resses e das visoes de mundo comprometidas com o gran-
de capital tem colocado em pauta um conceito de "qualida-
de da educagdo" pautado pela logica da mercadoria (0 que
transforma o direito a educagdo num direito de consumo e
transforma o educando e a educanda num consumidor de
um servico). Essa ldgica € a mesma que sustenta uma vi-
sao (falsa) de que a cartilha neoliberal, com suas solugdes
e estratégias, seriam capazes de resolver as mazelas dos
sistemas educativos a partir de um olhar ‘empresarial’ 'pri-
vado e privatizador', visto como sindnimo de 'eficaz', 'com-
petente’ e 'sério’.

Uma segunda voz também bastante marcante neste
debate contemporaneo é aquela que, pautada por uma visao
altamente tecnocrata das praticas educativas tem colocado
em pauta um conceito de "qualidade da educagao" pautado
pela ldgica da "eficiéncia de resultados observaveis', o que
tem concentrado boa parte do debate sobre qualidade em
torno da construgdo de um nimero e de uma diversidade
exagerada de "indices de rendimento", interpretados, na maior
parte das vezes, como se fossem, por si s0, uma expressao
direta da "escola eficiente" ou da "escola ineficiente". Essa
I6gica tem produzido uma excrescéncia: acredita-se que
‘quanto mais medimos', ‘mais produzimos qualidade', como
se o0 termbmetro pudesse curar o doente.

Uma terceira voz, menos hegemdnica, mas bastante
comum no debate é aquela que, partindo de um principio
altamente desejavel que pressupde a educagdo como um

instrumento importante na equalizagao das desigualdades
sociais e na emancipagao dos sujeitos, tem definido uma
educacao de qualidade como aquela capaz de promover, por
diferentes praticas, a distribuicdo mais igualitaria de todos
0s direitos sociais e que participa ativamente do processo
de transformacgao da sociedade e das condigoes objetivas
de vida das pessoas (em especial, daquelas menos favore-
cidas). Assumindo esta perspectiva, muitas vezes a qualida-
de da educacdo € encarada como algo relativo ao seu poder
redentor, a sua for¢a quase messianica de reverter todas as
mazelas sociais.

Como essa comunicagdo ndo tem a pretensdo de es-
gotar a andlise do conjunto das vozes hegemdnicas e silen-
ciadas em torno do conceito de qualidade da educagao, gos-
tariamos de ponderar que, frente a essas trés vozes mais
frequentemente lembradas para dizer da qualidade da edu-
cagao, duas outras vozes tem sido fortemente silenciadas: a
voz dos educadores e educadoras que fazem a escola publi-
ca em seu cotidiano e a voz dos educandos e educandas
(com suas familias e comunidades).

Materializando a escola publica concreta, real, 0s edu-
cadores e educandos sdo 0s sujeitos mais capazes de tra-
duzir, em suas vozes, 0 que seria uma escola publica de
qualidade e quais seriam os dilemas, conflitos e desafios
que a producao desta qualidade fazem emergir.

E nesse sentido que defendemos que a discussao so-
bre a qualidade da educagado ndo pode ser feita excluindo ou
silenciando as vozes dos educadores/as e educandos/as e
das comunidades que compartilham o espago educativo.

Por fim, ao tratarmos deste tema, também sublinhare-
mos que a qualidade da educacdo que se faz necessaria é
aquela cuja dimensdo social do direito a educacgdo esteja em
relevo. Por isso, trata-se de uma qualidade social da educa-
¢do, reconhecida como aquela em que 0 acesso igualitério,
o direito de permanéncia com aprendizagem, a gestdo de-
mocratica e o curriculo comprometido com a emancipagao
sao 0s pontos fundamentais em torno dos quais organiza-
mos nosso olhar e nosso julgamento sobre a qualidade da
oferta educativa que temos produzido.

Politicas publicas de educacao:
0 que sao? Como se realizam?

Em primeiro lugar, cumpre-nos assinalar que as poli-
ticas educacionais respondem a demandas socialmente for-
muladas em torno do direito a educagdo publica. Ou seja: a
emergéncia de uma determinada politica educacional de-
pende da exigéncia que o tecido social langa sobre a estru-
tura politica do Estado a fim de que este assuma uma nova
responsabilidade neste campo ou que amplie 0 escopo
(abrangéncia, qualidade) de uma responsabilidade ja as-
sumida anteriormente.




Embora possamos localizar a exigéncia por educagao
como uma demanda produzida e manifesta pela sociedade
brasileira desde, pelo menos a virada do século XIX para o
século XX, foi, sobretudo, a partir de meados do século XX
que que essa exigéncia foi plenamente reconhecida pelo Es-
tado e inclusa em sua agenda. A partir desse momento, pro-
cessando a demanda societaria, o Estado brasileiro passou
a construir meios para atendé-la.

Entretanto, ao ser processada como demanda legitima
e ao entrar na agenda do Estado, a resposta que o aparelho
do Estado oferece a ela é sempre resultado de um conflito
de interesses e de uma negociacao entre os diferentes ag-
netes e sujeitos da arena publica (e, portanto, da escuta que
0 Estado esta disposto a fazer das diferentes vozes que ten-
tam pauta-lo).

A politica educacional resultante desse processamento
do Estado se torna um "texto’, um conjunto de principios,
ordens e procedimentos que devem ser seguidos pelos agen-
tes publicos a fim de concretizar os fins previstos no texto
da politica. Esse "texto", uma vez saindo do d6rgdo central,
encontra uma estrutura dindmica que, em cada instancia ou
nivel de implementacdo, vai receber, interpretar, negar, am-
pliar, reduzir, enfim "refazer', dentro dos limites possiveis,
esta politica.

No caso da rede municipal de Sao Paulo, as instancias
de negociagao e renegociacao das politicas educacionais es-
tdo localizadas tanto no nivel central (na propria estrutura in-
terna da Secretaria Municipal de Educagdo) como nas dife-
rentes Diretorias Regionais de Educagao e na agao superviso-
ra (nivel intermediario), bem como na agdo de gestdo das
escolas e também de gestao de sala de aula (nivel local).

A garantia do efetivo direito a educacdo (acesso, per-
manéncia com aprendizagem e sucesso na escolarizagao)
depende, sempre, da integracao de esforgos e contribuicdes
dessas diferentes instancias, com suas caracteristicas, limi-
tacOes e possibilidades. Nao seria razoavel atribuir a uma
das trés instancias de que falamos uma responsabilidade
exclusiva ou tnica para com a garantia desse direito.

0 que estamos afirmando € que as redes de ensino e as
escolas, como unidades dessas redes, realizam, cotidiana-
mente, a gestdo de politicas e praticas educativas. Profes-
sores, coordenadores pedagogicos, diretores de escola, su-
pervisores, técnicos das secretarias e secretarios de edu-
cacdo, disponibilizam (na medida em que consideram su-
ficiente ou possivel) os meios e as condigGes para o atendi-
mento educacional da populagdo sob sua responsabilidade.

Numa primeira aproximacgdo, podemos identificar um
conjunto de responsabilidades e compromissos que preci-
sam ser decididos e implementados por gestores educacio-
nais, que atuam na instancia central (Secretaria de Educa-
¢do, Coordenadorias de Educacdo e outros drgdos de ges-
tdo do sistema): o financiamento e a execugdo da constru-
¢do e reforma dos prédios escolares, a aquisicao e distribui-
¢do de bens de consumo e materiais didatico-pedagdgicos
na quantidade, qualidade e diversidade adequadas, a con-
tratacdo e a oferta da formagdo continuada para seus edu-
cadores (incluindo diretores escolares, coordenadores pe-
dagdgicos, supervisores, pessoal de apoio etc.), a elabora-
¢do e disseminacdo da proposta curricular da rede de ensi-
no, 0 acompanhamento cotidiano da gestao escolar via equi-
pe de supervisdo, entre outros.

Numa segunda aproximacao, considerando cada uma

das escolas da rede de ensino, podemos identificar também
um conjunto de responsabilidades e compromissos que pre-
cisam ser decididos e implementados por gestores escola-
res e que garantem os meios objetivos para que cada escola
se torne um lugar adequadamente organizado para que a
aprendizagem aconteca: a (re)organizagao dos tempos e dos
espacgos no curriculo escolar, 0 acompanhamento do traba-
Iho realizado pelos professores em sala de aula a manuten-
¢do e organizagao dos bens de consumo e dos materiais e
recursos didatico-pedagogicos de forma a atender as ne-
cessidades do trabalho pedagdgico em sala de aula, a pro-
posicao de reformas e/ou aquisi¢des de materiais, a gestao
do quadro de profissionais da escola, a criagdo e manuten-
¢ao regular de espagos e tempos para o planejamento e para
a discussao coletiva do projeto pedagogico da escola, entre
outros.

De maneira complementar, é possivel ainda uma ter-
ceira aproximacao que nos permite identificar um conjunto
de responsabilidades e compromissos que precisam ser de-
cididos e implementados por professores das turmas que fun-
cionam em cada escola e que garantem meios objetivos para
que a aprendizagem de cada crianga acontega: o planejamen-
to das aulas, a escolha e utilizagdo de recursos didatico-peda-
gogicos que favoregcam a aprendizagem, a observagado e o
registro das dificuldades encontradas pelos estudantes, o
dialogo permanente com as familias, o investimento afetivo
na relagdo com sua turma, entre outras coisas.

O direito a educacdo (e a qualidade deste direito) esta
localizado na intersecgdo produtiva entre essas diferentes
instancias da gestdo das politicas e praticas educativas.

Gestdo Pedagégica
garante boas situagdes
de ensino

Gestéo Educaciol I '

garante boas
condigdes para que
a Gestéo Escolar
aconteca com
qualidade
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condigSes para que
o ensino ocorra

* Alexsandro Santos, doutorando em Educagdo pela Faculdade de Edu-
cagdo da Universidade de Sdo Paulo (Feusp,, mestre em Educagdo: histo-
ria, politica, sociedade pela Pontificia nUniversidade Catdliva de Sdo Pau-
lo (PUCSP), especialista em Gest&o Publica (MBA/FGV) e consultor técni-
co legislativo - educagdo (efetivo) na Camara Municipal de Sdo Paulo.

** Barbara Popp, doutoranda em Educagdo pela Faculdade de Educagdo
da Universidade de Sdo Paulo (Feusp), mestre em Educagdo: Estado, so-
ciedade e educagdo (Feusp) e assistente educacional (efetivo) no Tribu-
nal de Contas do Municipio de Sdo Paulo.

SINPEEM

SINDICATO DOS PROFISSIONAIS EM
EDUCAGAO NO ENSINO MUNICIPAL-SP





<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts false
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000500044004600206587686353ef901a8fc7684c976262535370673a548c002000700072006f006f00660065007200208fdb884c9ad88d2891cf62535370300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef653ef5728684c9762537088686a5f548c002000700072006f006f00660065007200204e0a73725f979ad854c18cea7684521753706548679c300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /JPN <>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020b370c2a4d06cd0d10020d504b9b0d1300020bc0f0020ad50c815ae30c5d0c11c0020ace0d488c9c8b85c0020c778c1c4d560002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken voor kwaliteitsafdrukken op desktopprinters en proofers. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents for quality printing on desktop printers and proofers.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
    /PTB <>
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /NoConversion
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /NA
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure true
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles true
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /NA
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /LeaveUntagged
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


